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COMUNICACION A TRAVES DE LAS TIC

Este recurso ofrece las herramientas necesarias para que el alumno adquiera las
competencias para la comunicacién a través de herramientas como el correo
electrénico y la mensajeria instantanea.

01. Qué es el Correo Electrdnico

- El Correo Electrénico es un sistema que permite
el envio/recepcién de mensajes a través de Internet.
El funcionamiento es similar al correo postal, con la
comodidad que la entrega se efectula en el acto.

- La comunicacién es sumamente rapida;
podemos enviar correos electrénicos a personas que
estdn en la otra parte del mundo en cuestiéon de segundos.

- Para poder enviar correos electrénicos necesitamos una cuenta de correo; ésta
nos la proporcionard nuestro proveedor de correo. Actualmente existe una infinidad
de servicios de Internet que nos ofrecen cuentas de correo gratuitas.

- En un correo electrénico podemos adjuntar imagenes, sonidos, videos...

Foto Original: http://www.flickr.com/photos/horiavarlan/4514164700/

02. La direccion de correo electronico

La direccidn de correo electrénico es como la direccién postal: es necesario escribirla
bien y completa para que nos llegue el correo.

Escribimos la direccion de correo siempre en minusculas (salvo que se indique lo
contrario), tampoco tienen espacios en blanco.

No confundir la direccién de correo electrénico con una direccién de pagina “web”. En
una direccidon de correo electrénico siempre encontraremos la arroba (@) entere el
nombre y el dominio de la empresa suministradora.

Dominios, usuarios y su funcionalidad

Un dominio de Internet es el nombre de un servidor que relaciona dicho nombre de
dominio con su direccién IP (Internet Protocol). O dicho de otra manera, un dominio es
un alias (o apodo) de una direccion IP.
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- Cada cuenta de correo electrdnico es Unica en Internet, por lo que no existiran
nunca dos cuentas de correo iguales asignadas a dos personas diferentes.

Una direccion de correo electrdnico consta de dos partes: el nombre de usuario (a la
izquierda) y el dominio (a la derecha); ambos unidos por el simbolo @ (arroba), que en
nuestro contexto significa "en" o "pertenece a".

info@elcorreoelectronico.com

Nombre del usuario Organizacién Tipo

Dominio

- El nombre de usuario es el identificativo de la persona que usard y gestionara
dicho correo electrénico.

- El dominio estd compuesto por dos subgrupos:

- La organizacién (o el nombre del Servidor de la Organizacion)
- El tipo (caracteristica que define la funcionalidad del dominio).
Seguridad en el Correo Electrénico

La seguridad en el Correo Electrdnico es un elemento muy importante ya que éste es
una puerta de entrada de virus y otros programas maliciosos a nuestro ordenador, por
la cual cosa es recomendable seguir unos minimos estandares de seguridad, como:

o Tenerinstalado un buen antivirus o antiespias en nuestro equipo.
No abrir correos de remitentes desconocidos o si el campo Asunto nos resulta
extrafio o con caracteres extrafios.

o Si al abrir un correo electrénico nos solicita para instalar un programa,
seleccione NO y borre el correo de inmediato.

o No facilite sus contrasenas nunca a nadie, ya que si alguien envia correos en su
nombre, el Unico responsable serd el propietario de dicha cuenta de correo.

o No envie informaciéon sensible por correo electrénico, tal como nimeros de
cuenta bancaria o contrasefias personales.

éSabia que la contraseia mas usada en el mundo es 1234567
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03. Abrir una cuenta de Correo Electronico

Outlook.com es el nuevo servicio de correo electréonico de Microsoft, antes conocido
como Hotmail.

Abra el navegador y teclee en la barra de direcciones www.outlook.com, para entrar
en la pagina web

o~ S
el (‘ W www.outlook.com ) N~E2I3X ]l W MSN Espafia: Hotmail, Mes... % ial
Sty 2 /Y f] B ¢ &%

x WEave v | QBusar | @ sequra [l v | (. Tempo [EdFacebook (2 Speedtest | & (2 Q)

L iArrastra la mariposa de MSN a la barra de tareas y anclala para estar siempre a la dltima!

2. Haz clic en el cuadrado en blanco donde pone Registrate, dentro del apartado de
Registrate en Outlook:

=
O [ iscamiogeitins £~ @ etbeas GX]| 2 s e . ;
x bing 2 aol B o & <l
* e~ [ Qomr | Goegre il v| ETewo Kifeok et |8 2 @

N Teminos  Prwacidad y cookies Centro de wyuds _ Comestarios

BZ o= J]e)

3. Rellena los datos en los cuadrados en blanco y una vez estén todos rellenados clique
en Acepto

(=] @ -

(B wetps lisigrapivecomvsignupss; © = @ Microwoh .G X Emi- sesien Y Regisare - Crienka Miciur.. ]_J
x bing X £ 1] BB 3 <l
x e - [ Qowar | @son B+ CTewo Kifasbok aSetest 2 D Q)

Cuenta Microsoft

Si usas Hotmail. SkyDrive o Xbox LIVE. o tienes un Windows Phone. ya tienes una cuenta Microsoft. Iniciar sesior

Quién eres?
Nombre

Nombre

Fecha de nacimients

Dia ] Mes ] Afo 1zl
Sexo
Seleccionar uno H

€Cémo quieres iniciar sesién?

Nombre de cuent Microsoft

@outlook.com

B .

DO
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| [ hitps g e comsanup s O + @ Microsoft .. X || £ iniciarsesn J 89 Regitrarse - Cuento Miceo... [l AR
x blag R K B« B 5 il
X WA - Qowar | Ysorn B v| Glow Kfckk oot | 8 2D @
(@ oft

Pais o regién

= el

Cadigo postal

Ayidanos a comprobar que no seas un robot

Escribe los caracteres que veas
Nuevo | Sonido
| Enviarme ofertas promocionales de Microsoft por correo electronico (puedes cancelar la suscripcion en cualquier momento).

Haz clic en Acepto para aceptar ¢l acusrdo de servicios de Microsoft

Acepto

© 2012 Microsoft T

4. Al Aceptar, si hay algin error en el formulario, el equipo de Outlook se lo
comunicard y le dejara hacer cambios. En cuanto todo esté correcto le informaran de
las prestaciones del correo electrénico y le enviaran directamente a la bandeja de
entrada.

Pantalla de error:

O 08 s bt i com st 5 - 8. X | e | 88 Outock - redconectamz..
x bing [ Y ] By &S =l
« @[ Gase Qo B Grew Krss osess |3 2 Q

ﬂil Outlook

[« |6 Ty g
x bing e don B« & 5 *ul

Qbocr  Gseors [~ CTewn Rifocbok (Ateedet @ 2 Q

| ECTICIEIEY
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5. En la bandeja de entrada estaran todos los correos electrénicos que reciba, el
primero sera del Equipo de Outlook para que configure su bandeja de entrada.

ew ) [@8 nitps://bay002.mailive.com/defaultasprin=42 O ~ @ & X H”’Wﬂﬂ [ @5 Outtook - redconecta0n2... * L_J A
x biNng e} S\ n 0] I‘L_f @ ar < al

x Eave ~ [ Queuscar | @ seqwa [l v | “Tempo [kl Facebook (2 Speedtest

ai Qutlook @Nuevo Responder |v  Eliminar  Correo no deseado |[v Limpiarvy Movera v Categorias v  ss B 3

Enviados

Bienvenido a Outlook e |

Nueva carpeta

- . I de
Para comenzar, configura la bandeja de entrada para que puedas empezar a e e
. . - s o tener que buscar
Vistas rapidas enviar correos electrénicos Yy mas. direcciones.
Documentos )
o impértsios
Actualizac sociales, info
Marcados de contac. Hablacon  |=
amigos en bandeja de
Nueva categoria = = entrada
Traer tu correo electrénico
;Tienes otra cuenta de correo electrénico, como Gmail? Trae tu correo electrénico a Outlook para que sea mas facil Configral

mantenerte al dia con todos los mensajes. Administra contactos y

: consulta actualiz
Configurarla sociales en bandeja de

entrada.

Conectarse a Facebook y Twitter

Lee en la bandeja de entrada las actualizaciones de Facebook y los tuiteos de tus amigos en vez de anuncios y mantén
toda tu informacién de contactos sincronizada para que nunca tengas que actualizar la libreta de direcciones.
Conectar ahora

Misinfo

Microsoft

Importar los contactos
No pierdas tiempo buscando las direcciones de correo. Importa rapidamente los contactos desde otros servicios como -

el z

=G

6. En este correo electrdnico le informaran de varias acciones que puede hacer con su
cuenta Outlook: si tiene una cuenta de correo antigua (de Hotmail, por ejemplo), la
puede traspasar a este sistema; puede conectar su cuenta de Facebook o Twitter para
poder leer las novedades en Outlook; también puede traspasar sus antiguos contactos
o los de otras redes sociales a la cuenta Outlook o tener la aplicaciéon para su movil.

Cualquier cuenta de correo electréonico funciona de manera similar a Outlook. Esta es
una aportacion de Microsoft, por lo que si tenemos una cuenta de Hotmail, SkyDrive o
Xbox LIVE, no es necesario que nos registremos de nuevo, solo iniciar la sesion
en www.outlook.com para que se actualice y nos derive a este sistema.

04. Entrar en el correo electronico

La cuenta de correo electrénico estd gestionada por Outlook, por lo que necesitamos
entrar en su pagina web:www.outlook.com

1. Introducimos la direccion web en la barra de direcciones del explorador.

2. Una vez dentro de la web iniciaremos sesién poniendo nuestra direccidn de correo
en el primer cuadro y la contrasefia en el segundo; seguidamente pulsaremos
en Iniciar sesidn.


http://www.outlook.com/
http://www.outlook.com/
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L LRl T Qs | @seprs Wl v Gtewo Kreeok coeder |8 2 Q

& Outiook

Cuents Micresof JQut e e

Mantener la sesion iniada

No dispones de uns cuents MicrosoR? Registrate
ahora

# Temincs Priscasdy coskier

] ] Y —

3. Una vez iniciemos sesidn estaremos en la bandeja de entrada, donde podremos ver
los correos electronicos que hemos recibido.

Nuevo: podremos iniciar el
proceso para escribiry enviar

[ B T TR (T ™ un correo electrénico.
g E

. e Goper Me S Kltwmes shmeen @ 2 G

Lsta eslalista de los mensajes recibidos. Los
mensajes gue estén en negriza seran los gue
no se han leido. Los mensajes gue contengan
un clip al lado de la fecha de recibo significan
gue contiene algun documento adjunto

Ln esta columna se pueden encontrar varias secciones:

- Carpetas: ahi se sittan diferentes apartados.

o Entrada: es la lista de los correos recibidos.

o Correo no deseado: ahi se encuentran diferentes mensajes recibidos
qgue no son de nuestro agrado y gue se envian a ese apartado para no
molestar en la bandeja de entrada.

o Borradores: ahi se sitian los mensajes gue aun no se han enviado y gue
se guardan para poder modificarlos.

o Enviados: se encuentran los mensajes enviados.

o Eliminados: son los mensajes recibidos y gue se han borrado de la
bandeja de entrada. Lstos seran borrados definitivamente al cabo de
unos dias.

o lambién se pueden crear diferentes carpetas para poder guardar los
mensajes recibidos siguiendo un criterio.

- Vistas rapidas: se encuentran los mensajes recibidos segtn las caracteristicas.

o Documentos: estan los mensajes gue contienen documentos (Word,
Excel, Power Point, PDF...).

o Fotos: encontraremos los mensajes gue contienen fotografias.

o Marcados: se encontraran los mensajes gue habremos marcado
previamente.

o Se pueden crear nuevas carpeias segun lo gue se guiera buscar.
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05. Redactar un correo electronico

Lo primero que debemos hacer es conocer la direccion completa de correo electrénico
de la persona o entidad a la que queremos enviar el mensaje.

1. Clicaremos en el enlace o icono de Nuevo:

x bing 2R K f

x Wi~ | P Qase | Gscors: W] €
Buscar en correo ele O Ver. 10dos v
Carpeta: El equipo de Outlook @ Configurar la
Entrada

2. Al clicar se abre la siguiente pantalla con las siguientes partes:

Enviar: clicando se Guardar: el mensaje sera Revision ortografica: una vez escrizo el
enviara el mensaje al llevado al aparzado de mensaje, se pueden ver los errores
destinatario. Borradores. ortograficos para poder corregirlos.

Ervie  Guarda  Rewision ontogrfica Opoones v Cancelar

| Asunto: es el fitulo del mensaje.

Servira para gue el destinatario
identifigue el contenido del

mensaje.

T Archivos adjuntos: a parzir
Para: agui se escribe la de agui podremos afadir un

direccion de correo electrénico En este espacio se archivo al mensaje
puede escribir el

del destinatario. En el caso de (documento de Word, Excel,
haber mas destinatarios, se contenido del PowerPoint, PDF, fotografia,

debe escribir cada direccion, - mensaje. — musica, o video).

separada por una comay un
espacio.

Con el primer correo electrénico enviado desde nuestra direccion nos envian una
pequefa prueba para poder combatir loscorreos no deseados, también conocidos
como correo basura o SPAM.
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Los correos no deseados suelen ser enviados por empresas y programas automaticos.
Por este motivo nos hacen este “puzzle” tal y como lo llaman ellos: para comprobar
gue somos personas y que tenemos la voluntad de enviar este e-mail. La siguiente
pantalla es una copia de lo que nos aparecerd, aunque serd con otro cédigo:

:
(=Y ©){a hitps://dubo02 maitive.com/mail HipLight.sp £ ~ & & X |WWM; RS x u 0 7% 5
= lees R £/ fl B ¢ ad P <
x M - | Queuscar | @seqwa [l v | iTempo [ Facebook (Aspeedtest | B (2 @
ai Outlook 23 Red Conecta &)

Ayludanos a combatir el correo no deseado

La mayoria del correo no deseado proviene de programas
autométicos, que no pueden resolver puzzles como este. (Lo
sentimos, tenemos que pedirte que pruebes que eres una persona).
Obtén ayuda para esto

Escribe los caracteres que veas
Nuevo | Sonido

E9/OWNsH
| |

Para verlo con menos frecuencia,
comprueba tu cuenta,

Continuar Cancelar

©2012 Microsoft  Términos  Privacidad y cookies  Desarrolladores  Espafiol

| EIERECIY

3. Una vez hayamos solucionado el puzzle, se nos renviara a la pantalla de envio del
mail y deberemos clicar a Enviar.

4. Cuando el mensaje sea enviado, nos preguntardn desde la pantalla de la Bandeja de
entrada si queremos guardar el contacto. En la parte inferior de la pantalla nos
proponen que agreguemos a esa persona.

=i -
a 05 vy e ' P = & G X | 08 Ousoot - dconectalinl hoid
« bing 3 s 40 E 5 *
. LR ihew Yo N~ Tewge (L Pecrbon wett B 2 Q

s ] vor Tosut v Ongonceir pis w

Durvied Doy Doz

Mantente en CONLICTO,  Algunas de lae personar & 1 Que SOsDSs G Ervisr COMeOE SHCIONCOE 50 108 COMBIS
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Clicando en Agregar contactos nos aparecera una pantalla para rellenar dos cuadros
donde podremos poner cualquier nombre que sirva para identificar esa direccion de
correo electrénico y la persona a la que pertenece para guardar ese contacto.

ew )[4 https://cub002.maillive.com/defaultasptid=6: O ~ @ © X |[ @8 Outlook - redconecta2012. ] i v &
. ~ 0 o S
x Solng e S f] O ER 5 AN xu
x g ~ | QuBuscar | @ segwa [l v | (“Tempo [dFacebook (7Speedtest | = (2 Q)
ai Outlook @Nuevu B} ¥ RedConecta &
Buscar en correo elefd VerTodes v Ongaiarpory. | eradl calendario
sincroniza en todos los
Carpetas Daniel Durén Diaz Saludos i66i. |[idisposivos
Entrada 1 El equipo de Outiook @ Configurar la nueva bandeja de entrada 28/08/2012

Pruébalo
Correo no deseado
Afiade LinkedIn, Twitter

Borradores 1 y Facebook a tu correo
electrénico.

Enviados

Eliminados

Conéctalos |2
Nueva carpeta
Importa contactos de
otras cuentas y evita
tener que buscar

Vistas rapidas direcciones.
Documentos

Impértalos
Fotos
Marcados v/ danieldurandiaz@hotmail.com

Nueva categoria Primero Ultimo

Mantente en contacto. Algunas de las personas a las que acabas de enviar correos electrénicos no son contactos tuyos atin. ;Quieres agregarlas? Agregar contactos

| EEREICI

Clicando en Agregar el contacto serd guardado en nuestra lista.

A partir de ese momento, podremos escribir el nombre con el que hemos registrado
esa direccién en el recuadro “Para”, sin necesidad de escribir toda la direccién de
correo cada vez que queramos enviar un mensaje a esa persona.

06. Leer un correo electronico

Un correo electrénico no leido se diferencia de uno que si ha sido leido porque en
la Bandeja de entrada el nombre de la persona que lo envia y el Asunto aparecen
en negrita.
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V4
S
a Q5 e e cown P = & G X § 8 Ovsoos - edconactalinl
« bing e dyan ONFEN - 4 o
o i Uson B~ Teepe Y “gmetwat 8|24

O e —

Duarvied Doe by Draz

Erviada 3 A

Clicando en el mensaje se abrira el contenido de este:

Se catalogaran los mensajes de esta
persona como correo no deseado.

Coneo i dewado | v Limpur v Movr s v Calegerias v«

Lnla parie superior se Se enviara el mensaje ala

& arnes imi
encuentrala persona | sn)farneta de Eliminadas encuentran las

105, 0 QU (aaBandn o PO aved y TOMamIE SO

Acciones: se

que envia el mensaje.

aclvidades

Enla parte inferior mencionadas y gue

(Para) se sitian las se sitzan en el

personas marco superior.

destinatarias.

Responder: esta opcidon nos permite realizar tres acciones de respuesta:

o Responder: en este caso responderiamos a la persona que haya enviado el
mensaje.

o Responder a todos: si fuera el caso que el mensaje recibido haya sido enviado a
mas personas, podremos elaborar una respuesta conjunta y enviarla a partir de
esta opcion.

o Reenviar: el mensaje recibido se puede volver a enviar a otras personas con el
mismo contenido, tanto texto como archivos adjuntos.

Limpiar: esta opcion permite que se haga un criterio de seleccién de los mensajes de
esta persona. Se pueden mover los mensajes de esta persona a las carpeta que
consideremos conveniente. También se pueden eliminar los mensajes recibidos y los
futuros que se reciban de esta persona o entidad marcando esa opcién. Se puede
programar para que sélo permanezca guardado el ultimo correo recibido de ese
remitente, ademas de alguna otra opcién mas avanzada.



Fundacién | =
4 Esplai cohHnecla
Mover a: se enviara el mensaje a la carpeta que se seleccione.

Categorias: para catalogar el mensaje para poder tener un filtrado en la Vista rdpida.

07. Adjuntar un archivo

La accidn “Adjuntar un archivo” permite afiadir un archivo —documento, imagen, audio
o video- al correo electrénico para enviarselo al destinatario. Existe un tamano maximo
para los archivos adjuntos: el limite de carga es de 20 megabytes (20480 KB).

Empezaremos redactando el mensaje siguiendo los pasos de la ficha 5 "Redactar un
correo electrénico".

Adjuntar un archivo a un mensaje
1. Hacemos clic en Nuevo mensaje y, una vez dentro, en Archivos adjuntos.

Podemos redactar y afadir el destinatario del mensaje antes o después de adjuntar los
archivos.

2. El cuadro que aparece nos permitira navegar por el disco duro del ordenador —u otra
unidad de almacenamiento- y escoger los archivos que queramos adjuntar al mensaje.

En este caso, escogeremos una carpeta del Escritorio:

pras T -]

A continuacién, abriremos la carpeta donde estan guardados los archivos a adjuntar.
En el ejemplo hemos escogidoEsplai a Casal Verano 2012. Aqui, teniendo pulsada la
tecla Control y haciendo un clic en los archivos que nos interesen, se seleccionaran
conjuntamente. De esta forma, los podremos adjuntar todos a la vez.

13
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Pomtes 1) namdemadior fodes sl de Spuarda rate’ U1 el bty lornme b s

&(j\_,:l(;(;&: Erwiar  Guardar  Rewisidn ortogribca  Opoones v Cancela

JOY Red Conecta Agui se pueden ver los archivos
' gue se han cargado totalmente
= y la cantidad de espacio que

ocupan.

v

08. Enviar correos a varias personas

Enviar correos multiples

Un correo electrénico se puede enviar simplemente rellenando el recuadro Para,
donde afadiremos la direccion o direcciones de correo electrénico de los
destinatarios, el Asunto para poder crear un titulo que defina el contenido de ese
mensaje y escribiendo el mensaje de texto y enviandolo.

En ocasiones, queremos compartir un mensaje con diferentes destinatarios o que
reciban una copia del mismo. Para ello, es importante conocer los campos CCy CCO.

Qué significa CCy CCO?

- CC (“copia de carbon” o “con copia”). Las personas incluidas en este campo
recibirdn una copia del mensaje y podrdn ver quienes han sido los demas destinatarios.

- CCO (“copia de carbdn oculta” o “con copia oculta”). Escribiendo en este cuadro
las direcciones, enviamos una copia a los destinatarios con la diferencia que estos no
veran las direcciones que se hayan introducido en este campo y, por tanto, a quién ha
sido enviado el mensaje. Es la opcidn mds recomendable para mantener la privacidad.
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Como podemos abrir estas aplicaciones?

En la parte superior derecha al cuadrado de Para nos aparecen la opcién CCy CCO. Al
hacer clic sobre las mismas se despliegan ambos cuadros para poder introducir las
direcciones en cualquiera de ellos.

a : |8 htps://dub002.maiLive.com/defauit aspic=6: O ~ @ & X || @4 Outlook - redeonecta2012. i J A
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ﬂi Qutlook Enviar Guardar Revisién ortogréfica Opciones v Cancelar Bl 23 RedConecta | &
o oncck Agregar un asunto
redconecta2012@outlook.com =
Para NKSAANALIEESEEEEQ
‘ (® Archivos adjuntos

cc Escribe el mensaje aqui

09. Identificar los correos que recibimos

En nuestra bandeja de entrada podemos recibir varios tipos de correo electrdnico:
respuestas, mails reenviados o correo no deseado o Spam. Seguidamente pasaremos
a definir cada concepto y el significado de cada sigla.

- RE: estas grafias situadas junto al Asunto significa que el mail que hemos
recibido es una respuesta.

- RV o FW (en inglés): situadas junto al Asunto nos indica que el mail recibido ha
sido reenviado a nosotros.

La diferencia entre recibir una RESPUESTA y recibir un correo REENVIADO, es que en
los reenvios se mantienen automaticamente los archivos adjuntos, mientras que en las
respuestas no sucede. Ambos mensajes tendran el contenido de los mensajes
anteriores si éstos no han sido borrados por la persona que lo envia de nuevo,
formando una conversacién que puede ser consultada en el mismo mensaje. Es de esta
manera como se crean también los correos electrénicos con “cadenas de la suerte”.

Por otra banda, un Spam o correo electrénico no deseado, suele contener publicidad
y/o informacién maliciosa. Para identificar este tipo de correos, nos debemos fijar en la
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persona o institucién que nos lo envia. Si el remitente es desconocido se recomienda
seleccionar y eliminar el mensaje. También es importante leer el Asunto e identificarlo:
si estd en inglés, si contiene publicidad sobre medicamentos, dietas milagro,
contenidos sexuales, empleo para ganar dinero rdpido y otros similares. Para hacer
que este tipo de correo no vaya a nuestra Bandeja de Entrada, podemos hacer un clic
en el cuadradito que tenemos siempre al lado del nombre del remitente y seleccionar
la opcion Correo no deseado.

El correo de suplantacion de identidad (phishing) es la forma en que algunos
delincuentes intentan conseguir los datos bancarios de usuarios de la red, para poder
hacerse con el control de sus cuentas bancarias. Normalmente, solicitan estos datos
via email haciéndose pasar por un gestor de su entidad bancaria o a través de un
enlace a una pagina web que parece la de su entidad bancaria, pero no lo es. Nunca
deben facilitarse datos bancarios que hayan sido solicitados por correo electrdnico.

Si identificamos un mail de este tipo, deberemos identificarlo y marcarlo como correo
de suplantacion de identidad (phishing) haciendo los mismos pasos que para
calificarlo como correo no deseado.

Ejemplos de correos electrénicos identificados como Phising:

Solo clientes sin contrato en Ibercaja Directo.

Recuerde: DNI:

Ibercaja nunca ‘
le solicitara PIN Tarjeta:
sus claves por

correo electronico
lave De Firma:

Entrar |

16
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You've received a greeting card from a School-...

. & - < -

Eliminar No deseado Responder Resp.atodos Reenviar

De: riversongs.com <wjd@aig.com>
Asunto. You've received a greeting card from a School-mate!
Fecha: 6de julio de 2007 03:48:50 GMT+02:00
Para: NN

Hi. School-mate has sent you a greeting card,
See your card as often as you wish during the next 15 days.

SEEING YOUR CARD

If your email software creates links to Web pages, click on your card's
direct www address below while you are connected 10 the Internet:

htip/%64.28.53.156/7a14a2¢2d8a18529a3ab9

Or copy and paste it into your browser's "Location” box (where Internet
addresses Qo).

PRIVACY
riversongs.com honors your privacy. Our home page and Card Pick Up
have links 10 our Privacy Policy.

TERMS OF USE

By accessing your card you agree we have no liability. If you dont know
the person sending the card or dont wish 1o see the card, please
disregard this Announcement,

We hope you enjoy your awesome card,
Wishing you the best,

Mail Delivery System,
riversongs.com

10. Opciones de nuestra cuenta de correo electréonico

Para empezar a configurar nuestra cuenta debemos hacer clic en el icono de ajustes,
situado al lado de nuestro nombre:

) 2§28
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Se desplegara el siguiente menu:

Agqui podremaos elegir el color de
====== < nuestro encabezado.

Panel de lectura
® Desactivado
A la derecha

Inferior

Mas opciones de configuracion de correo

Ayuda Los Comentarios nos permiten dar
nuestra opinion y sugerencias sobre el

N

Comentarios

funcionamiento del correo electronico.

Panel de lectura: permite configurar la Bandeja de Entrada dividiéndola en dos partes
de forma que, en una, podamos leer el listado de correos electrénicos recibidos y, en
la otra, podamos previsualizar el mensaje que tenemos seleccionado en ese momento.
De forma predeterminada esta opcidn estd desactivada.

o Aladerecha: aparece el texto en la banda derecha.

5 0 ~ & X || [a Outlook - redconecta2012... %

% =8 e#«Fan B ¢ & =l

x dEave ~ | Queuscar | @ segra  @DoNotTrack [l v | @ Tempo [ Facebook (ZiSpeedtest | B (2 @
ﬂi Outlook (P Nuevo  Responder v Eliminar  Correo no deseado|v  Limpiar v Movera v Categorias v
Buscar en correo eleO Ver. Todos v Organizar por v Saludos v 3
Carpetas M Daniel Durén Diaz 20/08/2012 Daniel Duran 29/08/2012 Acciones v
Saludos Para: redconecta2012@outiook.com ¥
Entrada

El equipo de Out... @ 28/08/2012
Configurar la nueva bandeja..

Correo no deseado
Buenas tarde,
Borradores 4

Enviados Cémo han ido las vacaciones?
Eliminados 4
Ya estais preparados para empezar el nuevo curso?
Nueva carpeta Me gustaria pasarme un dia de estos, si queréis quedamos el préximo jueves y tomamos algo.

Vistas rapidas Espero la vuestra.

Documentos 2 Un abrazo!!!
Fotos
Marcados

Nueva categoria

Piginal Ira

050 |

31/08/2012

o Inferior: el mensaje aparecera debajo de la pantalla
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x v ~ | QuBuscar | @ seqra @ DoNotTrack [l v | (“Tempo [EdFacebook (ASpeedtest | = (2 @
ai Qutlook @ Nuevo Responder|v Eliminar Correo no deseado|v Limpiarv Movera v Categorias v s Bl £¥ RedConecta g4
Buscar en correo elef0 Ver: Todos v Organizar por v i
Carpetas M Daniel Duran Diaz Saludos 29/08/2012
Entrada El equipo de Outlook @ Configurar la nueva bandeja de entrada 28/08/2012

Correo no deseado

Borradores 4

Enviados
Eliminados
Nueva carpeta 2 mensajes Piginal Ira )|
Vistas répidas Saludos v
Documentos 2 Daniel Duran 29/08/2012 Acciones v
Folos Para: redconecta2012@outiook.com ¥ |
Marcados

Buenas tarde,

Nueva categoria

Cémo han ido las vacaciones?

Ya estdis preparados para empezar el nuevo curso?
Me gustaria pasarme un dia de estos, si queréis quedamos el préximo jueves y tomamos algo.

© 2012 Microsoft  Términos  Privacidad y cookies  Desarrolladores  Espariol

10:51
31/08/2012

B .o w@# .

- Mas opciones de configuracion de correo: esta opcion nos permite administrar
opciones avanzadas de nuestro servicio de correo electrénico: adjuntar una firma
automaticamente en nuestros mensajes, cambiar la contrasefia, personalizar el
idioma, enviar una respuesta automatica cuando nos vamos de vacaciones, etc.

-
s 2
e o

x bing AN/ £ B ¢ & & o X 4
x WEave v | QuBusar | @ seqwa @DoNotTrack [l v | (“Tempo [fjFacehook (Zispeedtest | = (2 Q)
ﬂi Qutlook Bl £} RedConecta |
Administrar tu cuenta Evitar correo electrénico no deseado ¥
Detalles de la cuenta (contrasefia, direcciones, zona  Filtros e informacién
horaria) M

Remitentes seguros y bloqueados
Enviar y recibir correo electrénico de otras cuentas

Reenviar correo electrénico Personalizar Outlook

Enviar respuestas automaticas Opciones avanzadas de privacidad

POP y eliminacién de mensajes Idioma

Historial de mensajes Métodos abreviados de teclado

Crear un alias de Outlook Reglas para ordenar nuevos mensajes

Cambiar el nombre de tu direccién de correo Marcas 1
electrénico

Acciones instantdneas
Escribir correo electrénico
Firma y fuente del mensaje
Direccién de respuesta

Almacenar mensajes enviados

Datos adjuntos -

Leer correo electronico

Panel de lectura

105 |
31/08/2012

ES + 0 B @ ™.

- Ayuda: Sirve para consultar la manera de solucionar problemas o conflictos que
hayamos tenido con nuestra cuenta de correo electrénico. Podemos realizar consultas
sobre la privacidad de nuestra cuenta, las caracteristicas, e incluso proponer alguna
mejora del servicio o parte del mismo.
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x WEave - Qeusar | @ sequa  @DoNotTrack [l v | (“Tempo [ijFacsbook (Aspesdtest | = (2 Q)
Ayuda y procedimientos de Outlook ¥
Obtén ayuda con tu cuenta Recursos adicionales [
Cuenta temporalmente bloqueada ¢Necesitas mas ayuda?

Haz tu pregunta en los foros de community
Cuenta pirateada

s o £ ; ?
Contrasefia olvidada u otros problemas al iniciar sesion No puedes obtener acceso a Outiook?

Comprueba el estado del servicio
Restaurar mensajes de correo electrénico eliminados

sPiensas que alguien ha secuestrado tu cuenta?
Usar Outlook Cuenta pirateada

n

Enviar y recibir correo desde otras cuentas de correo electrénico
Vistas activas en la bandeja de entrada de Outlook
Limites de almacenamiento en Outlook

Comprueba tu cuenta

Métodos abreviados de teclado

;Tienes ideas para Outlook?

Envianos tus comentarios

¢Tehasido til?  Comentarios de los clientes: preguntas més frecuentes
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LA MENSAJERIA INSTANTANEA

01. Qué es la mensajeria instantanea

La mensajeria instantanea es la herramienta que nos permite enviar y recibir mensajes
entre dos o varios usuarios en tiempo real. A este tipo de comunicacion le
llamamos Comunicacién Sincrona.

La mensajeria instantdnea es un punto intermedio entre los sistemas de chaty los
mensajes de correo electrénico; un chat restringido a las personas con las que nos
gueremos comunicar. Existen herramientas de mensajeria instantanea gratuitas,
algunas funcionan online y otras requieren instalar un programa en el ordenador,
aunque siempre necesitaran conexion a Internet para poder funcionar.

El servicio de mensajeria instantdnea ofrece una ventana donde se escribe el mensaje,
en texto plano o acompafiado de iconos o "emoticonos " (figura que representan
estados de animo), y se envian a uno o varios destinatarios quienes reciben los
mensajes en tiempo real, el receptor lo lee y puede contestar en ese mismo momento,
siempre que esté conectado y con el programa en funcionamiento.

A las ultimas versiones se les han afiadido una serie de aplicaciones extra como la
posibilidad de entablar conversaciones telefénicas, utilizando la infraestructura de
Internet, lo mismo que contar con sistemas de informacidn financiera en tiempo real, y
compartir diferentes tipos de archivos y programas, incluidos juegos en linea.

El chat se estructura en salas de conversacion que estan alojadas en un servidor
externo (un proveedor que te permite participar en esas salas). La mensajeria
instantanea requiere que tengamos instalado el programa que queremos usar en
nuestro ordenador y permite conversaciones uno a uno por defecto (y si quieres, hacer
grupos de conversacion).

La mensajeria instantanea requiere que tengas una cuenta de usuario, es menos
andénima y mas segura ya que puedes elegir quienes quieres que sean tus contactos
agregandolos a través de sus cuentas.

02. Tipos de mensajeria instantanea

Los programas mas utilizados para establecer conversaciones en tiempo real son
Instant Messenger de AOL, MSN Messenger de Microsoft, Yahoo! Messenger e ICQ.
Todos ellos, requieren disponer de una cuenta de correo electrénico de la empresa
web de los que son propiedad por lo que, si queremos utilizarlos para comunicarnos
con nuestros contactos, debemos registrarnos previamente.
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No obstante, existen otras alternativas que, ademas de permitir formatos multimedia
como alternativa al texto, permiten establecer conversiones telefdnicas a partir de la
conexion a Internet, como Skype. Para disponer de sus utilidades, solo necesitaremos
registrarnos en el programa a partir de cualquier direccién de correo electrénico que
dispongamos.

En este moddulo nos centraremos en dos programas de mensajeria
instantanea: Messenger y Skype.

03. Instalacion de Messenger

Para empezar a utilizar el programa Messenger es necesario descargarlo. Para ello,
entraremos en la pagina web de MSN, en la cual podemos encontrar noticias y
recursos relacionados con nuestra cuenta de correo electrénico y Messenger. Por lo
tanto, en la barra del navegador introduciremos la siguiente direccidn
web: www.msn.es y clicaremos en el logo de MESSENGER.
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* de aonets e 2003 Seboden, Catuwiv | Catatormys

La actualidad del dia, en imagenes

B oe =&

Encontraremos un apartado donde nos dard la opcidn para descargar siempre la Ultima
version de Messenger.

»

9 Disfruta de la Gltima version de T a
2 Messenger Windows Live Messenger St

Este programa se va actualizando peridédicamente proporcionando novedades en su
funcionamiento. Una vez lo tengamos instalado, nos propondra actualizarlo en varias
ocasiones con el paso del tiempo.
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Clicando en DESCARGATELA GRATIS —ver imagen- se abrird una nueva ventana para
descargar la ultima version con la opcién Consigue Messenger. Al hacer clic en esta

opcion se abrira la opcidn de descarga.

Descarga Messenoes

Consigue Messenger y
permanece cerca

oo e o —, e e o
) w
< oing O Y B &
e | Ahmr  PUspre Alevether M v O hwms [l Pesten et B 2 Q
Trore ' n
@

Seguidamente nos preguntan qué queremos instalar:

07 Wingows Lve Exsentiols 2011 Lo

# Instalar todos los componentes de Windows Live Essentials (recomendado)
Windows Live Lisntiah inchupe Mestenger Photo Galary. Movie Maker, Mad Wrowr, F amdy Safety
Windows Live Mesh, Messanger Companon, Sing Sat Ouaok Cannertar Pack y Mool Shumtgh

< # Elige los programas gue deseas m-.x.ﬂD
—

Aunque ambas opciones son correctas, elegiremos la segunda: “Elige los programas
que deseas instalar”, de forma que acabemos instalando Unicamente aquello que
gueremos utilizar y no se instalen otras aplicaciones que desconocemos y en las cuales

no estamos —de momento- interesados.

conecla
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Get things done,
easily.
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En esta pantalla podremos elegir los programas a instalar. En un principio
recomendamos solo instalar Messenger, ya que los demds programas sirven para una
configuraciéon mas especifica

Se recomienda hacer uso de la ultima aplicaciéon “Proteccion infantil” si el equipo/
programa puede ser usado por menores, pues permitira que el adulto establezca un
criterio o uso especifico del programa y de entrada a paginas web.

Para continuar, clicaremos en Instalar.

Esta pantalla identifica el proceso de instalacion del programa.

£7 Wobyus Lo Loumtiahy 11 e k-
—
¥ Ve detaen [ Comntr

Una vez esté instalado, debemos reiniciar el ordenador para que el programa sea
instalado correctamente. Lo podemos hacer en el momento o dejarlo para mas tarde.
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04. Utilizar messenger

Iniciar sesion

Una vez reiniciado el equipo, ya podemos abrir el programa, buscandolo en Inicio.

Clicando en Windows Live Messenger se abrird la siguiente pantalla para poder rellenar los
campos necesarios para iniciar sesion.

El primer cuadro debe ser rellenado con nuestra cuenta de correo electrénico de Outlook,
Hotmail MSN, y el segundo con nuestra contrasefia. Podemos tener la opcién de hacer que el
programa recuerde nuestra cuenta y contrasefia, clicando en el primer cuadradito de la parte
inferior y, ademas, hacer que se conecte automaticamente, clicando en el segundo cuadradito.
Para finalizar el proceso, hacemos clic en Iniciar sesiéon y comenzamos a utilizar el programa.

En el apartado INICIAR SESION COMO podemos escoger en qué ESTADO queremos que nos
vean nuestros contactos al conectarnos: Disponible, Ausente, No disponible o No Conectado.
Podremos cambiar nuestro estado en cualquier momento y tantas veces como queramos.

Una vez conectados, esta es la ventana que nos aparece. En la parte principal nos aparecen
noticias de la web de MSN Espaiia.

2 Windows Live Messenger [ES

Iniciar sesion en @
Windows Live Messenger

si6n come: @ Disponible =

Recordar mi Id. y contrasefia

Iniciar sesidn | | Cancelar

{No tienes un Windows Live ID? Regutrarse




Fundacién
=4 Esplai

Foto de contacio

Nick y/0 una frase gue nos identifigue.
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i Te sabes todas las
meteduras de pata de
la tele?
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Cambio de formato

" ConeiDuinDiare  Kandes e oets (3 M

Beocar comtecton © buscer e et £

Amigos conectados

Para una vista mas clara de las personas conectadas, clicaremos en Cambio de formato.

22 Womtses L Meiienger I
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CONSULTA tus PUNTOS
.do| CARNE do (onducui

Cambiar fotografia

Podemos subir una fotografia que nos identifique -de contacto- podemos elegir la que mas nos
guste de las que proporciona el programa o una de nuestro propio ordenador.
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Haciendo clic en Desde camara web podremos hacernos una fotografia y ponerla.
En Examinar... podremos buscar por nuestro ordenador la fotografia que queramos poner.

05. Hablar con tus contactos

Identificar contactos conectados

Cualquier contacto puede escoger como quiere que aparezca su Estado: Disponibles, Ausentes,
No disponibles o No conectados.

Las personas Disponibles tendran su cuadrado en verde; las Ausentes, en naranja; las No
disponibles en rojo; y las No conectadas en gris.

Mantener una conversacion

Haciendo dos clics en el contacto con quien nos interese
establecer una conversacidn se abrira la siguiente ventana.
En el recuadro inferior, donde aparece nuestra fotografia,
podemos escribir un mensaje y enviarlo clicando a la tecla
de Intro. La conversacion se verd en el recuadro superior.
También, mediante la el color del recuadro de la fotografia
de la otra persona, podemos ver en que estado esta, en

e nuestro caso, Rocio se encuentra Disponible.

B+ i Competn s @Ventovalss @ g »

TRIPLE CHOC En el mismo recuadro donde escribimos tenemos otras
opciones:

- Emoticonos: sirven para expresar emociones en forma de dibujos.

- Compartir: para enviar fotografias o archivos.
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- Videollamada: para establecer una conversacién incluyendo imagen por cdmara web.
Mads conocido como “videoconferencia”.

- Zumbido: sirve para alertar a la otra persona. Le envia una vibracidon en la pantalla.
- Juegos: para jugar con otras personas conectadas..

Otras opciones permiten invitar a otras personas para tener una conversacion conjunta, hacer

L . . L 28
una conversion de audio o cambiar la fuente con la que escribimos.
Agregar a un contacto

Para agregar mas contactos a nuestra cuenta, debemos saber la cuenta de correo electrénico
de esa persona, igual que en nuestro correo electrénico.

Clicaremos en el siguiente icono:

& Windows Live Messenger o )
. Fortaleza
Danied Duran Diaz = Bandess de cnh.g}} o 0
i R
—— Buscar contactos o buscar en Internet P

Se abrird un menu, donde clicaremos en Agregar un amigo...

Agregar un favonto...
Creat un grupo

Crear una categoria

D Agregar un amigo...

Buscar 3 alguien...

Agregar personas desde Olros SemCios...

Wondom Lve Mewarmger — -

En la siguiente pantalla deberemos completar el recuadro escribiendo la direccién de correo
electrénico y, de forma opcional, otro recuadro con el nimero de teléfono movil.

De esta forma se agregard a esa persona, pero deberemos esperar a que acepte nuestra
solicitud para poder conversar. Serd entonces cuando la veremos conectada cuando inicie su
sesion.
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A esa persona el aparecerd la invitacidn y el siguiente mensaje -que es el mismo que te
aparecera a ti cuando alguien te agregue como contacto-:

conecla

w Bt Cormcta ™ Bandas de wmads (1 3
w Bt comtacies & buscar o bt O

tacada ® Benvenidc & Messenger

Aqui se nos informa de
las invitaciones gue

L Windows Liss Mussenges L") et

Danied Dugdn D2 desed Que seles ameQos

enemaos.

T vas e

Lste es el mensaje gue recibe la persona
para decidir si aceptar o no lainvitacion.

En nuestra bandeja de entrada también nos informan de las invitaciones que tenemos:

88 beaps//dustnd i ve.comy def et espnTudat - '-'CTIWOM fedconectail2. L—J
w " \
bing P W f] B &
* Wlac - | Qomer  $seors @oorotTak M v ATewo Kifsedok Afeetet B 2 Q

Daniel Duran Diaz quiere ser tu amigo/a en Windows Live Messenger

06. La mensajeria instantanea en nuestro correo electronico de
Outlook

Outlook nos permite mantener conversaciones a partir del inicio de sesidon en nuestro correo
electronico. Es decir, cuando visitemos nuestro correo electrénico para ver los mensajes
recibidos, también podemos establecer una conversacidn si tenemos esa opcidn habilitada.

Clicando en el icono situado a la parte izquierda de nuestro nombre podremos empezar a
conversar.

Ltinda
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Seguidamente se abre un apartado donde podremos buscar los contactos con quienes
gueramos conversar. Escribiendo las primeras letras del nombre en el cuadro de busqueda,

nos aparecen unas propuestas, de esta forma no es necesario que escribamos el nombre
entero.

7 ———
G [« LS e come & C X § B8 Ovtiook - reiconentalill
oing ~ean By & "
A - A B Viges S0ohsthes M~ Tego L Petock Rl a Q

Doxumertin )

El formato de vista es diferente, aunque
sigue la misma dindmica que un chat.

En este caso la persona esta desconectada.
Cuando se conecte podremos hablar,
aunque también le podemos dejar un
mensaje que leerd posteriormente.

Seguidamente se muestra una
conversacion. La forma de establecer una
es igual que en el Messenger: escribimos

etz 9 en nuestro cuadrado y dandole a Intro se
Comvenacdn a través T s enVI’a:
Mamrge s
©
Esta mensajeria nos permite enviar emoticonos aunque no podremos establecer

ninguna conversacion a través de videollamada o jugar, ya que no contiene las mismas
aplicaciones que Messenger.
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07. Skype

Skype es un programa de mensajeria instantdnea muy parecido a Messenger, ya que nos
permite establecer conversaciones, tanto por videollamada, audio o escrito. La vertiente de
pago permite hacer llamadas, pero para ello se debe pagar una cantidad proporcional segun el
criterio del programa y que facilitard las llamadas, tanto nacionales como internacionales.

Nosotros nos centraremos en la parte gratuita para poder disfrutar de las conversiones con
nuestros seres queridos en formato de Mensajeria instantdnea. Para ello deberemos
registrarnos en el servidor de Skype, a través de un correo electrénico cualquiera y un usuario,
y descargar el programa.

Primero de todo descargaremos el programa, por eso, entraremos en la siguiente pagina
web: www.skype.com:

T |

) =y WPOcOM b b e D~ci‘s-)|m-n.nm¢-

e - B &

L Uiore Levethea W~ ¢

H

s segucistes  Compen sobeien Ge Shype  iche sensien o

Accosoron  Emprenas  Ayeds

mingows Skype em 5 actual TV Py Sutionivie

Wiadows (Busnesy) P20 £ %% tlevince con Teletcaos

Voc wrore uny TV Cam InEsTEecos Bt

U Symodian . PR UNI CON SAyDe
Winzows Phone

Ot taldtaros
Che para Liamar con

Taype
Otras descargas

Haciendo clic en Disfruta de Skype y después en Windows podremos descargar el programa
para este sistema operativo. En Descargar Skype podremos obtener la vertiente gratuita del
programa

Descargar Skype para Windows

9 Skype S'-u;.fe Premium
grats Bl &Y €3,49/mes
»»»»» 4609
e aes TG 128 TA0UAIEES CATMTONIICaY
MON O Skepe GrItUEIT Y acemay

ke « Liamadas Smeades’ ¥ pels QU o

A partir de aqui podremos registrarnos en Skype y obtener una cuenta. Para esto solo
deberemos rellenar los campos, donde pondremos nuestra direccidon de correo electrénico y
un usuario, es decir, un nombre identificativo para este programa.


http://www.skype.com/
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g & N e
W - L N Vs gesetvea 1 v Towpe L Perte emeeyr 1

4 Como planeas usar Skype?

S cora -

NOMDIE S UBLANG'

Cortrasena’ Resens

Por corteo emctrdaico

—all anba :
%’ [ 9 v

Una vez hayamos rellenado todos los campos y aceptado |
descargador de Internet Explorer, donde podremos guardar
ejecutarlo.

=

conecla

0s requisitos, se abrird el
el instalador y empezar a

s gt & e i Sheype et s L) 2 VI Gt G, sy 4

F 10w 090 e heve podis deden ol squpe [ e . g

A partir de aqui se empezara a instalar el programa, por lo que tendremos que estar atentos a

lo que se nos pregunte para que vaya instalandose correctamente.

B - -

Una vez hayamos aceptado todos los requisitos, se abrira el estado de instalacion.

Finalmente, ya podremos empezar a utilizar Skype.

32



=

Esolal redeonécta

08. Iniciar sesion en Skype

Abriendo el Inicio podremos iniciar el programa y rellenar los campos con nuestro usuario y
contrasefa.

@ o

[V et iers a3
—

\2‘ et Laghoran

s Wendows Lve Mesiangnt
. ‘:j P

-«

IF Ovpbor

4 #n e Antora

_Xj Marosch b Uater T30
’ CrnapToch
e Shype

Recomendamos no clicar en el cuadrado de Iniciar sesion automaticamente, ya que de esta
forma el programa se iniciard de forma automdtica con nuestra cuenta.

Comenzar a usar Skype

Esta es la imagen que nos aparece cuando iniciamos sesidon por primera vez. Esto nos servira
para verificar nuestro sonido e imagen de la cdmara web. También podremos poner una foto
de perfil como identificativo.

W e )

Casi Bsto; 30i0 un par de dotalles mas

v - ‘

Werdca o sondo y «of wieo pars sneguraris de Gue Flon una rmages de pell Sera gue hes amges
‘ poccis hacw hamadas y wieolamadas rhares y CHREEN Puadan encomare toiTeme
‘ z l

De forma seguida aparece la siguiente imagen como presentacién del programa:
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B O
e Catacis Camarssoln Laser W Seaseeten  Aaae
| - o s e
F1 Ulamar & whbdonon - P d b
X Comaen (fS Rt & | Podemos escribir
‘ | cualouier
e A &—| comentario para

o | guelovean
( NUesTos contactios.

Videollamadas nitidas

A partir de aqui
podemos afadir e o oee
un contacto.

En el apartado de Perfil podremos hacer los retoques oportunos sobre nuestra cuenta: cambio
de fotografia, afiadir teléfonos u otras direcciones de correo electrénico.

it S - red camectaXt T

Suon Cotacn Coweseie Usse S swemeses  Ande

[T S LSRR

£ Ulamar o wikboeos Pl it | Soh metecn | (il

| & Commons G S mrrme

Red Conecta

Tode =

B G e esa Ten e i

aws e

| By wta o o
Dentro de este apartado, clicando en Cambiar imagen podremos poner una fotografia hecha
desde nuestra webcam o una fotografia que tengamos en nuestro equipo.

AT X LAt

Poniendo el cursor encima del logo de Skype de la barra de herramientas, nos aparece la
opcidn de situarnos en Conectados, Ausentes, No disponibles o No conectados.

09. Tus contactos en Skype

et Vg™ - el comectalill
Sope Cemamn Covarsectn Ussw S ™

Para poder conversar, deberemos agregar a contactos, por ello
| B Uemar 0 nbitones . .z ;.
T - deberemos conocer su direccion de correo electrénico y su nombre de
5 contacto.

Todo

A S i Clicando en Afadir un contacto podremos rellenar unos campos para

poder agregar a gente.

B, Neb o e
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U oe™ - Mase un comtute

Afadir un contacto
l“‘.*h_-ﬁ

Una vez los campos estén completos, afiadiremos a esta persona como contacto. Aungue nos
permiten hacer una carta de presentacion para que esta persona sepa quienes somos y acepte
la solicitud.

En la imagen se ve como ya nos aparece en la lista de contactos, aunque queda pendiente que
acepte la autorizacion.

fd Spe™ - e conmanadit . = 2 e
Soge Dwtscon Cwversectn L  fwamerte Asale
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Esta es la solicitud que le llega a la persona que agregamos, para poder conversar deberd
afiadirnos como contactos. Aunque si no conocemos a esa persona o no nos interesa, la
podemos Ignorar o Bloquear.
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También podemos agregar a gente que tengamos como contactos en otras redes sociales.
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